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 قدمهم

های پزشکی، روابط عمومی اورژانس استان اصفهان با هدف  شهریورماه، روز اورژانس و فوریت ۲۶به مناسبت فرارسیدن  

بیمارستانی، توسعه فرهنگ امدادرسانی و  های کارکنان اورژانس پیش گرامیداشت این مناسبت، معرفی خدمات و تلاش 

های آنان،  های مجموعه و ایجاد فضای مناسب برای مشارکت کارکنان و خانواده آموزش همگانی، انعکاس فعالیت

 .ریزی و اجرا کرد رسانی را برنامه ای، تبلیغاتی، فرهنگی و اطلاع ای از اقدامات رسانه مجموعه 

رسانی در  ای، تبلیغات محیطی، اطلاع های مختلف شامل تولید محتوای رسانه شده در این مناسبت، در بخش اقدامات انجام 

ها و فضاسازی محیطی انجام شد که اهم آن به شرح زیر  ها، مشارکت کارکنان و خانواده فضای مجازی، ارتباط با رسانه

 :است

 

 شهرستانها  ی بهداشت و درمانهاتبلیغاتی به شبکه  بنرهایطراحی و ارسال 

های گرافیکی و بنرهای مناسب این مناسبت  رسانی روز اورژانس، طرح های تبلیغاتی و اطلاع سازی برنامه در راستای یکپارچه 

ها و واحدهای  رسانی در بستر فضای مجازی، در اختیار شبکه تهیه و از طریق مکاتبات اداری و همچنین ارتباط و اطلاع 

های روز اورژانس و استفاده یکپارچه از هویت بصری  این اقدام با هدف ایجاد هماهنگی در اجرای برنامه.تابعه قرار گرفت

طرح های ارایه شده در اغلب شهرستانها با حمایت شهرداری و شبکه های بهداشت و درمان   .این مناسبت انجام شد

   شهرستانها چاپ و نصب شد.
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 اجرای تبلیغات محیطی در دانشگاه علوم پزشکی اصفهان

همکاری واحد روابط عمومی دانشگاه در محوطه ستاد دانشگاه و درب شمالی و  هماهنگی و بنرهای تبلیغات محیطی با  

 شرقی دانشگاه نیز نصب شد. 
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 اجرای تبلیغات محیطی در ساختمان و محوطه ستاد اورژانس 

 نصب بنر در ورودی ساختمان ، میدان علیخانی )مقابل ساختمان اورژانس( و اذین بندی سالن وردی ستاد 
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 حضور اورژانس در برنامه های صدا وسیما  هماهنگی 

بیمارستانی  ، مصاحبه دکتر علی نصیری، رئیس اورژانس پیش و مکاتبه با صداوسیمای مرکز اصفهان   با هماهنگی روابط عمومی

وگو، ضمن  در این گفت .در برنامه »مسیر سلامت« رادیو اصفهان انجام شد   ۱۴۰۵شهریورماه    ۱۸استان اصفهان، در تاریخ  

سازی و نقش  ها، فرهنگ ها، مأموریتبیمارستانی، موضوعات مرتبط با فعالیت معرفی جایگاه و اهمیت خدمات اورژانس پیش 

شده در  همچنین به مناسبت روز اورژانس، محتوای تهیه .مردم در استفاده صحیح از خدمات اورژانس مورد توجه قرار گرفت

 .صورت روزانه از رادیو اصفهان پخش شد شهریورماه به  ۲۵تا  ۲۱این برنامه از تاریخ 
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 ویژه روز اورژانس  آموزشی و اطلاع رسانی تولید و بازنشر محتوای 

ها و  به منظور گرامیداشت روز اورژانس و انعکاس فعالیت 

ای از محتواهای تصویری و های این مجموعه، مجموعه مأموریت 

ترین تولیدات و  مهم .ویدئویی توسط روابط عمومی تهیه و منتشر شد 

 :شده عبارت بودند ازبازنشرهای انجام 

روایت تاریخچه   بهمراه اورژانس  تهیه کلیپ معرفی •

 اورژانس

 های پزشکی تولید نماهنگ تبریک روز اورژانس و فوریت  •

 

بازنشر کلیپ احیای موفق کودک شیرخوار ، با هدف انعکاس تلاش و مهارت کارکنان اورژانس و ترویج فرهنگ   •

 .احیای قلبی ـ ریوی

و ضمن ارسال برای ادمین   های اجتماعی مورد استفاده قرار گرفترسانی و شبکه این محتواها در بسترهای مختلف اطلاع 

کانالهای پرمخاطب شهرستانها ، در کانال اورژانس در ایتا و صفحه رسمی آپارات اورژانس کشور منتشر گردید. کلیپ تیزر  

 استان پخش شد.  ۵روز اورژانس با مکاتبه با صداوسیما مرکز اصفهان در برنامه های شبکه  
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هماهنگی حضور عوامل مفدا ) معاونت دانشجویی دانشگاه( در مرکز و تهیه گزارش به مناسبت روز  

 ویژه دانشجویان   اورژانس

     

 با حضور اصحاب خبر در مرکز اورژانس   برگزاری نشست خبری

شهریور با هماهنگی و همکاری روابط عمومی   ۲۵در تاریخ 

دانشگاه جلسه نشست خبری با حضور اصحاب رسانه شامل  

خبرنگاران روزنامه ها ، خبرگزاری ها و مجلات استان برگزار شد و  

در این نشست اقای دکتر نصیری ریس مرکز ضمن اعلام گزارش  

یمارستانی  اقدامات انجام شده توسط مجموعه اورژانس پیش ب

استان ، آمار و اطلاعات لازم در این خصوص را برای خبرنگاران  

 اعلام کردند. 
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 نمونه خبرهای منتشر شده بعد از نشست خبری 

 

 

 گردآوری خاطرات کارکنان اورژانس 

اندازی و گردآوری  های فرهنگی روابط عمومی، راهیکی از برنامه

ای از خاطرات کارکنان اورژانس با هدف ثبت تجربیات، خاطرات  مجموعه 

این طرح با   .های انسانی کارکنان این مجموعه بودماندگار و روایت 

های  رویکرد ثبت بخشی از تاریخ شفاهی اورژانس و انتقال تجربه نسل 

آوری مطالب آن در ادامه  ریزی شد و تکمیل و جمع مختلف کارکنان برنامه 

 .برنامه انجام خواهد شد 
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 ارسال پیام تبریک به خانواده بزرگ اورژانس 

شامل: کارکنان ، بازنشستگان و خانواده   های مختلف خانواده اورژانس های تبریک ویژه گروهبه مناسبت روز اورژانس، پیام 

 :ها با هدف قدردانی و گرامیداشت جایگاهاین پیام .تهیه و ارسال شد شهدای اورژانس 

 

ها ایثار و خدمت شما پیشکسوتان گرانقدر  های پزشکی، یادآور سال شهریور، روز اورژانس و فوریت ۲۶متن نمونه پیامک: 

 گوییم. / روابط عمومی اورژانس استان اصفهان است. این روز را صمیمانه تبریک می 

 

 پیگیری و انتشار پیام تبریک ریاست دانشگاه علوم پزشکی 
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 ها مشارکت کارکنان و خانواده  باهای فرهنگی  اجرای فراخوان 

های گرامیداشت روز اورژانس، چند فراخوان فرهنگی و  با هدف افزایش مشارکت کارکنان و خانواده بزرگ اورژانس در برنامه

 :ها شامل این فراخوان .اجتماعی از سوی روابط عمومی منتشر شد 

 آموزان ممتاز خانواده اورژانس؛معرفی دانش  •

 

 ها و دستاوردهای علمی، فرهنگی و هنری کارکنان؛ معرفی موفقیت  •

     



12 
 

 فراخوان نقاشی ویژه کودکان خانواده اورژانس؛  •

 

 نمونه نقاشی های ارسال شده توسط فرزندان پرسنل اورژانس

 



13 
 

 فراخوان شعر و آثار ادبی کارکنان؛  •

 نفر از پرسنل شرکت داشتند و اثار خود را برای روابط عمومی ارسال کردند.  ۱3در این فراخوان 
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 .کارکنان اورژانس  خانواده ها و دستاوردهای معرفی موفقیت  •

 

 به مناسبت روز اورژانس  هماهنگی برای انجام مصاحبه با کارکنان عملیاتی اورژانس 

تر شدن  های کارکنان عملیاتی و نزدیکبا هدف انعکاس زحمات و روایت

های لازم  های میدانی، هماهنگی ای روز اورژانس به واقعیتمحتوای رسانه

در  .برای انجام مصاحبه با تعدادی از کارکنان عملیاتی اورژانس انجام شد

ها، خاطرات، احساس و نگاه  ها، تلاش شد بخشی از تجربه این مصاحبه 

ها به تصویر کشیده شود و کارکنان به مأموریت نجات جان انسان 

ای فعالیت نیروهای عملیاتی بیشتر آشنا  مخاطبان با ابعاد انسانی و حرفه 

 .شوند
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 برگزاری مسابقه جدول کلمات ویژه عموم مردم

این مسابقه با هدف آموزش عموم مردم و در کنار آن اطلاع رسانی روز اورژانس برای عموم مردم طراحی شد و بطور  

نفر در این مسابقه   ۴۵۰بیش از  و  گسترده در فضای مجازی منتشر شد و با استقبال خوب از طرف شهروندان مواجه شد 

 ردند. شرکت ک

 

 

 سوالات مسابقه 

 حرف( ۸ها ) ی در شکستگ یاقدام اصل -۱

  یزیروش کنترل خونر نیساده تر -۲

 ی مارستانیب شیدر اورژانس پ شرویپ یواحد امداد -3

 یقلب ماریب ی اقدام غلط برا -۴

 نکته قبل از ورود به صحنه حادثه  نیمهمتر -۵

 مار یب یاتیح میاز علا -۶


