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 : دفتر ثبت تصادفات ناوگان آمبولانس اورژانس پیش بیمارستانی23شماره فرم

 : فرم گزارش خسارت به آمبولانس26فرم شماره 

 : صورتجلسه تحویل و تحول آمبولانس24فرم شماره

بیمار با آن وجود ندارد یا در صورت انتقال بیمار احتمال آسیب جدی به آمبولانس زمانی غیر عملیاتی می باشد که به هر دلیلی؛ از قبیل خرابی یا فقدانی یکی از تجهیزات پزشکی و یا غیر پزشکی؛ امکان انتقال  -*

 ارجحیت دارد مار بر آسیب های احتمالی آمبولانسید کننده حیات پیشگیری از آسیب به بیبیمار یا آمبولانس وجود دارد. در مورد بیماران دارای مخاطرات تهد

 اطلاع دهید. ، پیشنهاد و یا نقص در اوراق را به واحد کنترل کیفیتاوراق اداری یکی از ابزار کار هر واحد و استفاده از ابزار ناقص موجب افزایش هزینه و کاهش کیفیت خدمات می باشد. هرگونه نظر، انتقاد
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 بروز تصادف 

 (تکنسین دو) اطلاع به سوپروایزر

 )سوپروایزر(ادامه مأموریت؟ و امکان ضرورت

اعزام کد کمکی و  و مسئول تعمیرگاه با پلیس تماس

 )سوپروایزر(ثبت در دفتر گزارش و در صورت ضروت

 غیرعملیاتی آمبولانس آیا 

 )مسئول تعمیرگاه(*؟می باشد

 )پلیس/پرسنل کد( تنظیم صورتجلسه پلیس

و مشخصات آمبولانس تی شدن پایگاه عملیا اعلام

 (2تکنسین/مسئول تعمیرگاه)به سوپروایزر جدید 

استفاده از بیمه راننده مقصر جهت انجام 

 (عمومیامور )در اولین فرصت تعمیرات آمبولانس

 پایان

اورژانس مقصر شناخته آیا 

 )مسئول تعمیرگاه(*؟شد

 بله

تماس با پلیس و مسئول تعمیرگاه 

 وثبت در دفتر گزارش )سوپروایزر(

 ادامه مأموریت و  گرفتن عکس از صحنه تصادف،

 )پرسنل کد(اتمام مأموریت  پس ازبرگشت به صحنه 

 )پلیس/پرسنل کد(تنظیم صورتجلسه پلیس

 و تحویل کد رزرو به تعمیرگاه، آمبولانس انتقال

 (مسئول تعمیرگاه) 24 و 23 های فرم تکمیل

تشکیل پرونده در واحد خسارات بیمه  اخذ کروکی، و  26تکمیل فرم

 (تکنسین دو) امور عمومیبه مسئول  مستنداتارائه و آمبولانس 

 (امور عمومی)برگزاری کمیته خسارات

طبق  انجام تعمیرات و سایر اقدمات

 (امور عمومی) مصوبات


